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1.0 Diben a Chwmpas

Caiff gweithdrefn apeliadau academaidd Coleg Gwent eu llywio gan Swyddfa’r Dyfarnwr
Annibynnol OIA-HE ar gyfer Addysg Uwch a’r Cod Ansawdd ar gyfer Addysg Uwch y DU.
Pennod B9 Apeliadau Academaidd a Chwynion myfyrwyr. Mae'r weithdrefn hon yn berthnasol
i bob Tystysgrif Genedlaethol Uwch/Diploma Cenedlaethol Uwch Pearson a ddarperir yn y
Coleg.

1.1 Diben

Diben y weithdrefn hon yw caniatau i ddysgwyr Coleg Gwent ar raglenni addysg uwch godi
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myfyriwr’.

Er enghraifft: Mynegiant ffurfiol o anfodlonrwydd a wnaed un ai gan fyfyriwr unigol neu grivp o
fyfyrwyr, ynghylch darpariaeth eu rhaglen astudio, gwasanaeth academaidd perthnasol, adran
neu unrhyw wasanaeth y mae’r Coleg yn ei ddarparu ac felly, ni ddylid defnyddio’r Weithdrefn
Apeliadau i godi cwynion.



Os yw eich apél yn ymwneud & phenderfyniad Bwrdd Asesu Addysg Uwch, anfonwch e-bost
at Michelle.cooper@coleggwent.ac.uk a rhowch grynodeb o’ch sail dros apelio.

Dylai un o'r canlynol fod yn ganlyniad y cam anffurfiol:

1. Mae’r myfyriwr yn fodlon peidio & pharhau gyda'’r apél.
2. Mynd ymlaen i gam ffurfiol.

3.2 Cam Ffurfiol:

Gellir defnyddio’r cam ffurfiol os ceir achos o afreoleidd-dra gweithdrefnol, dirnadaeth o ragfarn
neu amgylchiadau esgusodol nad oedd modd rhoi gwybod amdanynt.

I gyflwyno apél ffurfiol, rhaid defnyddio ffurflen apeliadau’r Coleg a geir ar wefany Coleg. Dylid
cyflwyno'r ffurflen hon i'r Pennaeth Addysg Uwch.

Pan fyddwch chi wedi dilyn gweithdrefn apeliadau’r Coleg ac rydych yn parhau i weld yr angen
dros gymryd camau gweithredu pellach, y cam nesaf yw apelio drwy gysylltu & thim Safonau
Ansawdd Galwedigaethol Pearson, gan ddefnyddio’r cyfeiriad e-bost sy’n dilyn:

vocationalgualitystandards@pearson.com

Gallai mai'r rhesymau dros yr apél bellach hon yw anfodlonrwydd gyda chanlyniad gweithdrefn
apelio’r Coleg.

Rhaid gwneud yr apél hon ymhen pythefnos o ddyddiad llythyr canlyniad y cam ffurfiol.
Bydd yr apél yn ystyried a ddefnyddiodd y Coleg

« weithdrefnau oedd yn gyson & gofynion Pearson
» ygweithdrefnau’n briodol a theg wrth ddod i ddyfarniadau

4.0 Gwybodaeth bellach a dyddiadau terfynol

4.1 Yn achos apeliadau yn ymwneud &'r flwyddyn academaidd 22/23, dyddiad terfynoly Coleg
yw 17 Gorffennaf 2023.

Ar bob cam yr apél, cewch eich cynghori ar y cam nesaf neu’r adolygiad.

Pan fyddwch chi wedi defnyddio’r weithdrefn apeliadau, bydd y Coleg yn cyhoeddi Ilythyr
Cwblhau Gweithdrefnau. Dylech gael hwn ymhen 21 diwrnod gwaith.

Bydd apeliadau academaidd yn ystyried a:

oedd y penderfyniad gwreiddiol yn gywir yn drefniadol;
gwnaed y penderfyniad gwreiddiol ar sail yr wybodaeth gywir;
oes gwybodaeth newydd, ychwanegol i'w hystyried;

oes rhesymau dilys pam na chyflwynwyd yr wybodaeth hon i'w hystyried y tro blaen;
cafodd yr apelydd ei drin yn deg.



4.2 Pan fydd y cam apél wedi ei gwblhau, mae hawl genych i ofyn i Swyddfa'r
Dyfarnwr Annibynnol OIA, gwasanaeth ombwdsmon annibynnol y dewis olaf un,
ystyried eich apél. Rhaid gwneud pob cais i'r OIA ymhen deuddeg mis o ddyddiad
llythyr Cwblhau Gweithdrefnau a gyhoeddir gan y Coleg i'r myfyriwr.

4.3 Mae’r OIA yn ystyried cwynion am ganlyniad proses apeliadau’r Coleg gan bobl
sy'n parhau’'n anfodlon & chasgliad gweithdrefn apeliadau’r Coleg. Mae'r OIA yn
ystyried materion tebyg i, a ddilynodd y Coleg ei gweithdrefnau, a oedd y
gweithdrefnau hyn yn rhesymol, ac a oedd penderfyniad terfynol y Coleg yn rhesymol

ym mhob un amgylchiad.
Bydd y Coleg yn ymateb i unrhyw ymholiadau OIA yn unol ag amserlenni OIA.
Yn gyffredinol, ni all yr OIA ystyried apeliadau;

0s nha wnaeth y myfyriwr gynnydd drwy holl gamau gweithdrefnau apeliadau’r Coleg;
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